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Google Tag Manager

(Spravce znacek)

Jak ho zalozit a nastavit zakladni méreni
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Co je co? Zakladni terminy

Nez se pustime do samotného nastavovani, vysvétlime si trojici zakladnich terminu, se
kterymi se budeme pfi praci s GTM setkavat na kazdém kroku. Jsou to:

e Znacky (Tagy)
e Proménné (Variables)
e Spoustéce (Triggers)

Znacky (Tagy)

Tagy se daji v jednoduchosti popsat jako Sablony kédu. Funguji tak, ze nahrazuji
javascriptové Casti kodu, které by se jinak musely vkladat ru¢né na web. Pomoci znacek
muzeme sledovat rGzné udalosti na webu, jako je napfiklad naéteni stranky, posunuti
stranky, kliknuti na tlacitka, odeslani formulart a podobné.

Aby znacka fungovala spravné, musi byt propojena se systémem, do kterého chceme
udalosti posilat. Nejcastéji se bude jednat o Google Analytics. Informace o uzivatelich
mulzeme ale také posilat do jednotlivych reklamnich systémd, jako jsou Google Ads,
Facebook &i Sklik.
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X Vybér typu znacky
[ s dalSimi typy znacek se miZete seznamit v komunitni galerii Sablon
Vybrane
Google Analytics: Universal Analytics
.t Gooale Marketing Platfo
Google Analytics: konfigurace sluZby typu aplikace a web
N | Google Marketing Platform
' Google Analytics: udalost sluzby typu aplikace a web
" Google Marketing Platform
Méreni konverzi Google Ads
Remarketing Google Ads
.‘\ (3O l& Ars

O

Potitadlo Floodlight

tarketi

Prodeje Floodlight
3 ] I ..' - rl r

Propojovac konverzi

GTM obsahuje nékolik pfedpfipravenych znacek pro Google nastroje, do kterych staci zadat
jen zakladni informace (ID jednotlivych systému). O ostatni se GTM sam postara, neni tfeba
nic slozitéji nastavovat (vkladat ¢asti kodu).

Spoustece (Triggers)

Triggers jsou seznamy pravidel, ktera fikaji, za jakych okolnosti ma dojit ke spusténi znacky.
Mezi zakladni pravidlo patfi napfiklad Zobrazeni stranky, které znacce fika, Ze ma dojit k
jejimu spusténi pfi zobrazeni konkrétni stranky. Na vybér mate na pfiklad tyto spoustéce:
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X Vybeér typu pravidla

Zobrazeni stranky

9 Model DOM je pfipraven

@ Okno naéteno

@ Zobrazeni stranky

Kliknuti

@ Pouze odkazy

e Vsechny prvky

Zapojeni uzivatell
@ Hloubka posunu

@ Odeslani formulafe

° Video na YouTube

@ Viditelnost prvku

Toto pravidlo se pak muze spustit na v8ech strankach na webu, nebo jen na nékterych
vybranych strankach.
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Konfigurace pravidla

©

Zobrazeni stranky

dlo se spousti pf

@ VSechna zobrazeni stranek O Néktera zobrazeni stranek

Typickym pFikladem situace, kdy je vhodné vyuZzit nastaveni na urovni v8ech stranek, je pfi
nastaveni remarketingové znacky (Remarketing Google Ads). Diky ni mizeme sledovat
chovani navstévnikl v ramci celého webu a pfi splnéni méfené mikrokonverze (napf.
kliknuti na telefonni €islo, zkopirovani kontaktnich informaci, pfihlaseni se k odbéru novinek)
muzeme uzivatele oslovit konkrétni reklamou.

Proménné (Variables)

Proménné slouzi ke zpfijemnéni a zjednodu$eni procesu nastavovani. Uzivatel si zvoli
nazev proménne podle toho, k éemu slouzi a co obsahuje za hodnotu.

Mezi zakladni typy proménné patfi konstanta. Pfikladem konstantni proménné muze byt
vytvoreni Facebook Pixelu (Facebook Pixel ID). Do této konstanty vlozime ID Facebook
Pixelu, ktery budeme pouzivat pro nastaveni jednotlivych znacek. Vyhodou tohoto feseni je,
Ze nemusime neustale pfi vytvareni vice znaCek souvisejicich s FB Pixelem kopirovat ID
pixelu. Pokud si jednou vytvofime proménnou, budeme pfi nastavovani (ve kterém vkladame
Cislo pixelu) pouzivat dfive vytvofenou proménnou obsahujici ID naseho pixelu (proménna =
Facebook Pixel ID).

Na obdobném principu funguje i méfeni a odesilani dat do Google Analytics s tim rozdilem,
Ze nemusime definovat vlastni proménnou (Facebook Pixel ID), ale muizZeme vyuzit
pfednastavenou proménnou Nastaveni Google Analytics, do které vlozime Cislo naSich
Google Analytics. Jak na to prakticky, najdete v samostatné ¢asti navodu.

Prectéte si vice o proménnych pfimo v napovédé Google Tag Managera.

Tak, to bychom méli zakladni pojmy a mizeme se vrhnout na samotné nastaveni Google
Tag Manageru.


https://support.google.com/tagmanager/answer/7683362?hl=cs
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Vytvoreni uctu

Pro vytvofeni spravcovského GTM profilu je dulezité mit zaregistrovany ucet na Googlu. Ke
sluzbé GTM se muzete pfihlasit na adrese tagmanager.google.com. Dostanete se tak do
pracovniho prostfedi vSech PPC uétd — pod svymi pfihlaSovacimi Udaji tedy muizete
spravovat vSechny vase PPC projekty.

V ramci GTM profilu pak muzete nastavovat méfeni pro rizné weby a platformy (napf. iOS,
Android, AMP) v tzv. kontejneru. Kontejner si muzeme pfedstavit jako krabici, ve které jsou
uschovana vSechna méfeni — znacky, proménné a pravidla, kterd pouzZivame na naSem
webu.

Pro vytvorfeni uctu pro vas projekt kliknéte na tlaCitko Vytvoreni uctu.

0 :

€ Spravceznaek = VSechny ucty ~

E] Uéty Vytvoreni Uétu

Chcete-li vytvorit ucet, kliknéte sem

Vyplite udaje o hlavnim nazvu uctu, v nasem pfipadé je to propagace akce Marketingovy
Skopek.

Dale pojmenujte konkrétni projekt v nastaveni kontejneru (v naSem pfipadé je to
www.marketingovy-skopek.cz) a pfifadte k nému platformu, tedy rozhrani, pro které chcete
nastavit méfeni. My budeme méfit interakce a konverze na webu Marketingového Skopku.

Pak kliknéte na tlaCitko Vytvorit. A nezapomente vyjadfit souhlas se smluvnimi podminkami
Google.


http://tagmanager.google.com/
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< Pridani nového uctu

MNastaveni uctu
Nazev Gétu
Marketingovy skopek

7emé

Cesko v

Sdilet idaje anonymné se spole€nosti Google a ostatnimi

MNastaveni kontejneru

Nazev kontejneru
www.marketingovy-skopek.cz

Cilova platforma

Web
Pro pouZiti na webowych strankach pro poéitate a pro ...

e

®

i0s

Pro pouZiti v aplikacich pro i0S

Android

Pro pouziti v aplikacich pro Android

AMP

Pro pouZiti v Acceler,

© O 6

Implementace GTM kodu

Ihned po zalozeni GTM uc¢tu se automaticky vygeneruje méfici kdd, ktery je nutné zaslat
spravci vaseho webu. Ten jej pak vlozi dle instrukci:
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Instalace Spravce znacek Google

Zkopirujte nize uvedeny kdd a vlioZte je] do viech stranek na webu.

Vlozte tento kod na co nejvy55i moZnou pozici ve znacce <head> na této strance:

<!—— Google Tag Manager —->
<gcript>(function({w,d,s,1,1i) {w[1]=w[1] || [}sw[l].push{{"gtm.start":

new Date().getTime() ,event: 'gtm.js'});var f=d.getElementsByTagHame (=) [0],
j=d.createElement (s) ,dl=1!="datalayer'?"'&sl="+1:"";j.async=true;j.arc=

"httpsa: //www.googletagmanager. com/gtm. j32id="+i+dl;f.parentNode.ingertBefore (i, L) :
1} (window, document, "acript', "datalayer", "GCIM-WXBSMME" ) :</script>

<!—— End Google Tag Manager —->

Mavic viozte kdd i tésné za Uvodni znatku <body=>:

£!-— Google Tag Manager (noscript) --> I_D
<noscript><iframe src="https://www.Joogletagmanager.com/ns.html 2id=GTM-WXB5MMK™

height="0" width="0" style="display:none;visibility:hidden"></iframe></noscript>

<1'— End Google Tag Manager (noscript) ——>

Dalii informace o instalaci fragmentu kédu Spravce znatek Google naleznete v Uvodni pfiruéce.

Pro spravnou implementaci kodu doporucujeme kod vlozit do zakladniho textového souboru
(format .txt), aby nedoslo k jeho rozhozeni.

Pokud tabulku s kbdem omylem zaviete, najdete ji v Nastaveni kontejneru.
Spravce -> pfisluSny kontejner -> Nainstalovat Spravce znacek Google.
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Vlozeni znaCky Google Analytics pres GTM do
webu

Vlozeni GTM koédu na web jesté nic neznamena. Aby GTM dobfe fungovalo, respektive nam
ukazovalo udalosti, které nas zajimaji, musime mu fici, co chceme méfit a kam chceme tato
data posilat. GTM sam o sobé nam nebude zobrazovat Zadna data, bude jen zajiStovat
jejich sbér. Asi vétsSinu uzivatell bude zajimat, jak tyto udalosti sledovat v Google Analytics.
Pojdme se tedy podivat, jak zajistime posilani dat do Google Analytics prostfednictvim
GTM.

Definice proménné typu Google Analytics

Uz jsme to troSku nakousli v uvodu, v ramci vysvétleni pojmu proménné. Nyni si prakticky
ukazeme, jak takovou proménnou vytvofit a jak ji pouzit.

V menu GTM vybereme polozku Proménné a vytvofime vlastni proménnou kliknutim na
tlaCitko Nova a pojmenujeme si svlj Google Analytics ucet (Nastaveni GA).

Pracovni prostor Verze Spravce
o Nova funkce — Usnadnéte si implementaci znatek pomoci Sablon znaéek a proménnych z komunitni galerie Sablon.

AKTUALNI PRACOVNI PROSTOR

Default Workspace 5 Integrovane promeénne (3 Q Konfigurovat
Nazey T Typ

Q. wyhledavéni
Event Vlastni udalost

fm Shrnuti Page Hostname Adresa URL

B Znacky Page Path Adresa URL

@ Pravidla Page URL Adresa URL

Bl Proménné Referrer Referer HTTP

B Slozky

= Proménné definované uzivatelem Nova
[ Sablony

Tento kontejner nema Zadné proménné definované uzivatelem. Pokud chcete néjakou vytvofit, kliknéte na tlacitko Nova.

10
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Nasledné zvolime typ proménné Nastaveni Google Analytics.

X

©
©

Vybér typu proménné

S dal3imi typy proménnych se miZete seznamit v komunitni galerii §ablon

Prvek modelu DOM
Hodnota je nastavena na text prvku modelu DOM nebo na hodnotu zadaného atributu prvku
madelu DOM.

Viditelnost prvku
Hodnota je nastavena na zakladé stavu viditelnosti zadaného prvku DOM.

Nastroje

Konstanta
Hodnota je nastavena na zadany fetézec.

Nahodné &islo
Hodnota je nastavena na ndhodné ¢&islo mezi 0 a 2 147 483 647 véetné.

2]

Nastaveni Google Analytics
Tato proménna umoziiuje konfiguraci nastaveni Google Analytics pro pouziti na vice znacek
Google Analytics.

A vyplnime identifika¢ni Cislo naseho Google Analytics, které najdeme v rozhrani GA pod

Nastavenim sluzby.

11



.l' Analytics

>

-
[ ] ]
+H

©

* 0O Y

o

SPRAVCE

C_REATIVE

Vsechny ucty > Marketingovy Skopek

Filtrovany vybér dat

4

UZIVATEL

Marketingovy skopek

h Nastaveni Gétu

Y
O

Sprava uzivatel( Gctu

Vsechny filtry

Historie zmén

Kos

Sluzba [ SRR TFLIT

Marketingovy Skopek
[1 Nastaveni sluzby
o Sprava uzivatell sluzby
¢ » Udaje o méfeni
Dd Zadosti o smazani dat

PROPOJENI SLUZEB

= Propojeni Google Ads

E Propojeni s Gétem AdSense

E Propojeni s i¢tem Ad Exchange.

Nasledné zkopirujeme ID méfeni do GTM a uloZzime zmény.

Nastaveni sluzby

Zakladni nastaveni

ID méfeni

UA-128372523-1

Néazev sluzby

Marketingovy skopek

Vychozi adresa URL

https:f ~ | marketingovy-skopek.cz

12
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Nastaveni GA [J

Konfigurace proménne
Typ proménné

0 Nastaveni Google Analytics

ID méfeni ()

UA-128372523-1

Doména souboru cookie (3

auto

»  Dalsi nastaveni

Nyni mame jednu Cast za sebou. Zbyva GTMku fFici, jaka data chceme do Google
Analytics presné posilat.

Vlozeni GA kodu

V menu vybereme poloZku Znacky a klikneme na Nova.

Pojmenujeme novou znacku (GA - zakladni kod), zvolime typ znacky Univerzalni méfeni
Google Analytics (Google Analytics: Universal Analytics) a jako typ zvolime Zobrazeni
stranky — znaCka se bude spoustét po zobrazeni stranky webu.

V nastaveni Google Analytics zvolime nasi definovanou proménnou (Nastaveni GA).

Nyni je nutné vytvofit pravidlo, na zakladé kterého dojde ke spusténi znacky GA - zakladni
kdd. Klikneme na Upravu pravidel.

13
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GA - zakladni kod | T3

Konfigurace znacky
Typ znacky
' Google Analytics: Universal Analytics .
» Google Marketing Platform ,
Typ méfeni
Zobrazeni stranky -

Nastaveni Google Analytics (3

{{Nastaveni GA}} -

|:| Povolit pfepsani nastaveni v této znaéce (3

»> Rozéifena nastaveni

S ———

X GA-zékladnikéd

Konfigurace znacky
Typ znacky

I Google Analytics: Universal Analytics
. Google Marketing Platform

Typ méfeni
Zobrazeni stranky

Nastaveni Google Analytics (2)

{{Nastaveni GA}}

Spousteni V4

Zvolte pravidlo, které bude znacku spoustét..

Dalsi informace

O —

14



Provedené zmény v GTM nezapomene ulozit.

X GA-zékladniked O3
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A zvolime pravidlo VSechny stranky (All Pages). Tim docilime toho, Ze se znacka Google
Analytics bude spoustét na vSech strankach na webu (pravidlo) pfi naéteni dané stranky
(spoustéc). Jinymi slovy jsme nastavili remarketingovy Google Analytics kéd.

X Vyberte pravidlo

[0 nNazev

e All Pages

Konfigurace znacky
Typ znacky

| Google Analytics: Universal Analytics
* Google Marketing Platform

Typ méfeni
Zobrazeni stranky

Nastaveni Google Analytics (3

{{Nastaveni GA}}

Spousténi

Spoustéjici pravidla
e All Pages
Zobrazeni stranky

Pridat vyjimku

Typ Filtr

Zobrazeni stranky -

10
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Nyni mame GA kdéd vlioZzeny na webu a mlizeme si ovérit spravnost jeho nastaveni jesté
pred odeslanim zmén. V hornim menu klikneme na Nahled.

Vsechny acty > Marketingovy Skopek

- ¥ 3 1] H
¢ € Spravceznacek www.marketingovy-skopek.cz ~ w0 .
Pracovni prostor Verze Spravce GTM-NRPH46P  Zmény v pracovnim prostoru: 0 Nahled

Automaticky dojde k obnoveni stranky Google Tag Manageru a objevi se oranzova hlaska
signalizujici aktivaci Debug médu.

Vsechny Géty > Marketingovy skopek

¢ € Spravce znacek www.marketingovy-skopek.cz - w0

Pracovni prostor Verze Spravce GTM-NRPH46P  Zmény v pracovnim prostoru: 0 Nahled Odeslat

o Pfidejte propojovaé konverzi — Nakonfigurujte novou znacku propojovace konverzi. Zlepsite tim sbér dat o kliknutich na reklamy u znacek Google Ads. Dalsi informace Pfidat znacku  Zavfit

AKTUALNI PRACOVNI PROSTOR
Batsdtiiatepsce 5 Zobrazuje se nahled pracovniho prostoru — Default Workspace

Chcete-li zobrazit ndhled a pracovni prostor ladit, prejdéte v tomto webovém prohlizeci na sviij web.
Nezobrazuje se vam podokno ladéni? Zkuste web znovu nacist bez obsahu v mezipaméti (tzv. tvrdé obnoveni). (3

Q,  vyhledavani

Aktualizovat ~ Ukongit rezim nahledu Sdilet néhled

V nové karté prohlizeCe si otevieme webovou stranku, pro kterou nastavujeme méreni. V
nadem pfipadé to je marketingovy-skopek.cz

16



€ Sprévce znacek Google

“ C & marketingovy-skopek.cz
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Bé&hem nacitani webu se automaticky zobrazi funkce Google Tag Manageru. Pokud jsme
provedli nastaveni spravné, zobrazi se seznam vSech udalosti. V nasem pfipadé doslo ke
spusténi udalosti GA - zakladni kod.

Q% @ amye

g\‘e‘."fso&_ UvoD  SKOPEK  SNYT

gy
SKOPEK
-

Marketingovy

SKOPEK

Nejblizsi akce } : Nejblizsi akce
14. 5. 2020 - U jiz brzy

(18:00 | Tésné vedle, Piikop 27/2a)

( Tag Manager

Summary

4 Window Loaded

3 DOM Ready

2 Message

Page View

Variables Data Laye Errors (0) Version: QUICK_PREVIEW GTM-NRPH46P

Summary
Tags Fired On This Page
GA - zakladni koéd

Google Analytics: Universal Analytics - Fired 1 time(s)

Tags Not Fired On This Page

17



Ulozeni nastaveni
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Po ovéfeni spravnosti nastaveni méfeni nesmime zapomenout zmény uloZit — kliknutim na
tlaCitko Odeslat a poté odeslané zmény Publikovat. Jediné tak dojde k implementaci
provedeného nastaveni. Samotné uloZzeni méfeni totizZ znamena pouze to, Ze se nastaveni
odehrava pouze v prostfedi Google Tag Manageru a informace se neposilaji dale, v naSem
pfipadé tedy do Google Analytics.

Neméné dllezité je také zmény fadné pojmenovat a popsat. Jediné tak budeme mit skvély

pfehled nad méfenim a budeme moci sledovat, jaké zmény provedli konkrétni uzivatelé.

X QOdeslani zmén

Konfigurace odeslani

|g Publikovat a vytvorit verzi

Prenést zmény na vase weby

Nazev verze

Nastaveni GA

Popis verze

proménna GA, zakladni kod GA

Publikovat v pro
@ Live

Zmény v pracovnim prostoru
Jméno
GA - zakladni kod

Nastaveni GA

Typ Zména
Znacka Pfidano
Proménna Pridéno

Vytvofit verzi

oZit zmény a vytvofit novou verzi

pied 22 minutami increative.ppc@gmail.com

pred 32 minutami increative.ppc@gmail.com

18
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Kontrola mériciho kodu

O spravnosti vlioZzeni kddl se mizete také presveédcit pomoci Google Tag Assistantu. Jedna
se doplnék do prohlizeCe Chrome, ktery stahnete a nainstalujete b&hem par minut. Pozor
jen na to, Ze se vam v Google Tag Assistantu budou ukazovat pouze nasazené kody sluzeb
Google, napf. Google Analytics, Google Ads, ale uz neuvidite Sklik, Facebook Pixel a dalSi

kody tretich stran.

Jak takovou kontrolu provést?

1. Prejdeme na stranku, kterou chceme ovéfit (marketingovy-skopek.cz).

Ty A afa *
Istant w Ak
W A4

[¥2)

GoogleTag As

= =3

2. Otevieme Google Tag Assistant a zaktivujeme jej kliknutim na Enable.

Obnovime stranku (F5).
4. Na obnovené strance znovu otevieme Google Tag Assistant. Nyni vidime vSechny
méfici kody (Google), které jsou na strance nastaveny. VEetné nové nasazeného

Google Analytics kodu.

w

19


https://chrome.google.com/webstore/detail/tag-assistant-by-google/kejbdjndbnbjgmefkgdddjlbokphdefk?hl=cs
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a « @ ame

Google Tag Assistant

xeting
2
&

'- o."z- Result of Tag Analysis 3
i)
@ ' Google Ads Remarketing Tag

& 2 Google Analytics

Marketingovy — '
SKOPEK T ,

Nejblizsi akce “ e
14. 5. 2020 . cremee By
(18:00 | Tésné vedle, Piikop 27/2a) _‘ e _ oo [ VIEW REGORDINGS

Podle Google Tag Assistanta nam tedy vSe Slape, jak ma. A jak to §lo vam? Podafilo se vam
v8echno v pofadku nastavit? Pokud potfebujete s né€im poradit, ozvéte se, navedeme vas.

PPC zdar!
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https://www.increative.cz/kontakt/

